Bijdragen en tarieven 2025
Personen Alarmering Systeem (PAS) 

Schiedam & Vlaardingen

- Frankelandgroep -

Maandelijkse bijdrage 
Voor het gebruik van het personenalarmeringssysteem betaalt de abonnee een maandelijkse abonnementsbijdrage. Deze is voor 2025 als volgt opgebouwd:

	DSW verzekerden met machtiging

	Eigen bijdrage huur alarmeringssysteem
	€ 16,85

	Abonnement alarmopvolging*
	€ 17,95

	Maandelijkse bijdrage 2025
	€ 34,80


	Overige verzekerden**

	Eigen bijdrage huur alarmeringssysteem
	€ 32,00

	Abonnement alarmopvolging*
	€ 17,95

	Maandelijkse bijdrage 2025
	€ 49,95


* Gebruikers die verpleging en/of persoonlijke verzorging van Thuiszorg Ouderen Frankelandgroep ontvangen, worden vrijgesteld van de betaling van de maandelijkse bijdrage voor de alarmopvolging (deze wordt dan namelijk betaald via de zorgverzekering).
** Mogelijk vergoed uw zorgverzekeraar een deel van de huurkosten van het alarmeringssysteem. Dit is ter beoordeling van uw zorgverzekeraar, waarbij deze kijkt naar de (medische) noodzaak van de personenalarmering. Hiervoor dient uw (huis)arts de (medische) noodzaak te onderbouwen. Indien uw zorgverzekeraar hiermee akkoord gaat, zal uw zorgverzekeraar de abonnementskosten - al dan niet volledig - aan u vergoeden. Uw eigen zorgverzekeraar kan u het beste vertellen hoe u deze vergoeding kunt aanvragen.

Extra halsalarm in onze aanleuncomplexen
Indien uw partner gebruikt maakt van het personenalarmeringssysteem, kunt u alleen in onze aanleuncomplexen gebruik maken van een extra halsalarm. Dit tarief bedraagt voor 2025 € 9,15 per maand. Daarnaast betaald u ook het Abonnement alarmopvolging*.
Verhuiskosten / (her)aansluitkosten

Bij verhuizing van de installatie vanwege verhuizing door de abonnee, alsook bij omwisseling van de apparatuur vanwege een gewijzigde telefoonabonnement (van analoog naar digitaal), is door de abonnee een tarief verschuldigd dat gelijk is aan de kosten van eerste aansluiting. Dit tarief bedraagt daarmee voor 2025 € 110,00. 

Voorrijkosten

Wanneer naar oordeel van de Frankelandgroep door de gebruiker ten onrechte een beroep op de onder​houdsdienst dan wel op de hulpverlening wordt gedaan, wordt daarvoor een tarief vanwege voorrijkosten in rekening gebracht. Dit tarief bedraagt voor 2025 € 39,00.

Spoedplaatsingen

Wanneer er een spoedplaatsing (<48 uur) plaatsvindt, wordt er een toeslag bovenop de aansluitkosten in rekening gebracht. De toeslag in 2025 voor een spoedplaatsing op werkdagen bedraagt € 95,00 en op weekend- en feestdagen € 137,50. 
Algemeen

· De voornoemde tarieven gelden vanaf 1 januari 2025 tot en met 31 december 2025 en zijn inclusief BTW.

· De tarieven zullen jaarlijks - voor het eerst weer per 1 januari 2026 - worden bijgesteld. 
· Betaling van de verschuldigde bijdragen voor de personenalarmering vindt (uitsluitend) plaats via automatische incasso. 

· In het geval dar er binnen één huishouden in onze aanleuncomplexen twee personen gebruik wensen te maken van personenalarmering dan wordt er éénmaal ‘huur alarm’, éénmaal ‘extra halsalarm’ en tweemaal ‘alarmopvolging PAS’ in rekening gebracht.
· De maandelijkse bijdrage wordt aan het begin van elke maand van de rekening afgeschreven. Hierbij wordt een splitsing aangebracht in ‘huur alarm’ en ‘alarmopvolging’ (en indien van toepassing in onze aanleuncomplexen ‘extra halsalarm’).

· De bijdrage geldt per maand, ongeacht of de abonnee een gehele of een gedeelte van de maand gebruik maakt van het alarmeringssysteem. Er vindt geen restitutie plaats.
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